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機関投資家様との面談実績

2024年3月期株主様との対話の実施状況等について

2023年3月期 2024年3月期

総件数 うち海外投資家 総件数 うち海外投資家

機関投資家面談 127 33 145 28

CEO、CFO、CSO*、IR部長対応 11 - 8 -

IR部長対応 109 32 131 28

ESG面談
（CSO、サステナビリティ推進部部長、IR部長対応）

6 1 4 -

社外取締役とのミーティング 1 - 1 -

施設説明会 - - 1 -

• 決算説明会 年4回 （CEO、CFO、CSO、IR部長参加）

• 決算数値説明会 年4回（CFO、CSO、IR部長参加）

*CSO: チーフサステナビリティオフィサー



PAGE  |  3

投資家様との対話の主なテーマ、関心事項

2024年3月期株主様との対話の実施状況等について

項目 内容

業績 足元動向について

単年度計画の詳細

為替変動、原価高の影響、対策

子会社の動向

インバウンドの動向

中期経営戦略 既存事業の成長戦略

新規事業の取り組み

OMO施策の進捗状況

人的資本に対する取り組み

インフラ投資について

今後の出店方針

ESG関連 サプライチェーンの人権保護

従業員エンゲージメントに対する取り組み

資本政策 株主還元、配当方針

その他 経営環境の変化について
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投資家様との対話のフィードバック

2024年3月期株主様との対話の実施状況等について

毎月1回（沈黙期間の4月、7月、10月、1月を除く）

当月の投資家面談件数、問い合わせ内容、投資家様の期待と懸念などの共有

四半期に1回

四半期の投資家面談件数、問い合わせ内容、投資家様の期待と懸念、

3か月間の株価動向、TOPIXとの比較、同業他社との株価指数比較などを

まとめたレポートを発行、取締役会での共有およびディスカッション
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対話を踏まえた対応

2024年3月期株主様との対話の実施状況等について

2023年5月 中期経営計画の発表 2023年11月 人的資本に対する取り組み

FY23/3 通期決算説明 ・既存、新規事業の戦略 FY24/3 2Q 決算説明 新規事業：中国展開（北京期間限定店舗出店）

・OMOに対する取り組み方針 新規事業：専門部署設立について

・インフラ投資に対する方針 インフラ投資：サプライチェーンデジタル化について

・人的資本に対する取り組み 2024年2月 従業員エンゲージメントの改善

・今後の投資方針
FY24/3 4Q 決算説明

新規事業：新ブランド、コスメ展開の開始

・株主還元の方針 その他 月次概況（毎月）

2023年8月 売上総利益率改善に対する取り組み ・足元動向

FY24/3 1Q 決算説明 OMO施策/UAクラブの取り組み ・インバウンド動向

新規事業：中国展開（上海期間限定店舗出店） 社外取締役とのスモールミーティング（2024年2月）

サステナビリティ活動報告
統合レポートに関するディスカッション
（2023年11月～2024年2月）

ESGデータブック発行

統合レポート発行
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個人投資家様に向けた取り組み

2024年3月期株主様との対話の実施状況等について

https://note.com/unitedarrows_ir/

・メディアプラットフォーム「note」を使った情報発信

会社紹介、決算報告、月次概況、サステナビリティ活動報告等

2023年4月～2024年3月末までに33件の記事を掲載

約1.3万のページビューを獲得

・個人投資家向けオンライン決算説明会の実施

https://note.com/unitedarrows_ir
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